
 
 

 

Maak het verleden tastbaar, het heden zichtbaar en de toekomst leefbaar.  

 

Heb je affiniteit met natuur en cultuurhistorie en houd je ervan om publiek te ontvangen en 

te informeren in het spannendste museum van Nijmegen? En heb je een representatieve, 

open en gastvrije uitstraling? Dan is deze functie misschien wel iets voor jou: 

 

Publieksmedewerker (vrijwilliger) 

Minstens 2 halve dagen per maand in het weekend en doordeweeks in overleg 

 

 

Wie zijn wij?  

Museum De Bastei is een eigentijds museum op een unieke, historische locatie. Op deze 

bijzondere plek komen rivier, (bouw)historie en natuur samen en vormen zo een eeuwenoud 

en inspirerend erfgoed van het rivierengebied. In het museum ontdekken bezoekers verhalen 

over het leven in, om en aan de rivier de Waal bij Nijmegen, bezien vanuit de locatie van de 

16e-eeuwse bastei. Een gemotiveerde staf en een grote groep enthousiaste vrijwilligers 

leveren hun diensten aan ongeveer 55.000 bezoekers per jaar.  

 

 

Wie ben jij? 

Je bent representatief, open en gastvrij, waardoor mensen zich meteen welkom bij je voelen. 

Met jouw interesse in natuur en cultuurhistorie weet je bovendien op een enthousiaste 

manier verhalen tot leven te brengen. Je beheerst de Nederlandse taal uitstekend en kunt je 

daarnaast ook in het Engels en Duits goed redden.  

 

Wat ga je doen? 

Je zorgt voor een warm welkom en een gastvrije begeleiding van de bezoekers door actief 

door het museum te lopen en beschikbaar te zijn voor vragen. Je wijst bezoekers de weg,  



 
 

geeft uitleg over de route en biedt interessante informatie over het gebouw, de opgravingen 

en de tentoonstellingen. Daarnaast houd je een oogje in het zeil: je signaleert eventuele 

defecten of onveilige situaties en meldt deze waar nodig. Je helpt mee met het naleven van 

de huisregels en zorgt dat het museum netjes blijft. Ook werk je aan de kassa en verzorg je 

de verkoop van entreebewijzen en artikelen uit de museumwinkel. 

 

Wat bieden wij? 

Wij bieden je een bijzondere werkplek op een van de mooiste locaties van Nijmegen, in een 

dynamische en inspirerende omgeving. Je krijgt een ruime inwerkperiode met goede 

begeleiding, zodat je je snel thuis voelt in je rol. Daarnaast ontvang je een (beperkte) 

onkostenvergoeding en ben je verzekerd via een WA- en ongevallenverzekering. Ook word je 

van harte uitgenodigd om deel te nemen aan trainingen, personeelsbijeenkomsten, gezellige 

borrels en het jaarlijkse uitje – zo leer je niet alleen het werk, maar ook je collega’s goed 

kennen. 

 

Interesse? 

Museum De Bastei wil een net zo diverse en inclusieve organisatie zijn als de bezoekers die 

het trekt. We nodigen daarom een brede groep van harte uit te solliciteren.  

Neem voor verdere informatie en aanmelding contact op met Roos van der Laan, 

roos.van.der.laan@debastei.nl of met Pieter Thissen, pieter.thissen@debastei.nl . 
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